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       В современных социокультурных условиях России действенность развития системы школьного образования в значительной степени определяется тем, насколько эффективно осуществляется управление всеми её звеньями.

Главными объектами в школе выступают учебный и воспитательный процессы,

протекающие как на учебных занятиях, так и в системе дополнительного образования.

Цель образовательного процесса в общем виде можно сформулировать

так: получение каждым ребенком востребованного им (не ниже стандарта)

качественного образования, соответствующего его склонностям, интересам и

возможностям.

В связи с этим проблема поиска путей повышения качества образования приобретает первостепенное значение. Решение этой проблемы многоаспектно.

Оно требует синтеза научных переработок не только в педагогике и психологии, но и теории управления. Одним из путей решения данной проблемы видим в рассмотрении качества школьного образования как системы.

Исходя из этого, считаем необходимым реализацию основной цели управленческой деятельности:

- осуществление системного подхода к управлению качеством образования в школе через создание условий для развития этой системы, позволяющих переводить её на более высокий уровень;
- преобразование системы информационно-аналитической деятельности как основного инструмента управления;

- совершенствование локальных нормативно-правовых документов как средство перехода к управленческим технологиям делегирования, прозрачности и ответственности;

- повышение теоретического уровня и педагогического мастерства учителей через оптимизацию методической работы в школе;

- переход на личностно-ориентированное обучение и воспитание.

Мы хотим построить школу равных возможностей. Наша школа – это школа со

смешанным контингентом учащихся, где учатся способные и обычные дети.

  В современных условиях интенсивного поиска новых путей развития образовательное учреждение принимает и активно поддерживает идею качества образования как ведущую, доминирующую.

Качество образования - это социальная категория, определяющая состояние и

результативность процесса образования, его соответствия потребностям общества, государства и личности.

      Цель построения ВСОКО (внутренней (школьной) системы оценки качества

образования)

- создание школьной системы в оценке качества предоставляемых

образовательных услуг;

- формирование прозрачной, объективной и независимой картины результатов

обучения

Разработанная модель ВСОКО является составной частью

региональной системы оценки качества образования.
 «Нормативно-правовое обеспечение».

Нормативно-правовой аспект регламентирует функционирование

внутришкольной системы оценки качества образования. Настоящая модель

ВСОКО разработана в соответствии со

Стратегией инновационного развития РФ на период до 2020 года

(распоряжение Правительства РФ от 8 декабря 2011 года № Пр-212);

Указом Президента РФ от 7 мая 2012 года № 597 «О мерах по реализации

государственной социальной политики»;

Федеральным законом «Об образовании в Российской Федерации» от 29

декабря 2012 года № 273-ФЗ;

Приказом Минобрнауки России от 14.06.2013 № 462 «Об утверждении

Порядка проведения самообследования образовательной организацией»;

Приказом Минобрнауки РФ от 14.12.2017 № 1218 «О внесении

изменений в порядок проведения самообследования образовательной

организации, утвержденный приказом Министерства образования и науки

РФ от 14 июня 2013 года № 462»;

Постановлением Правительства РФ от 05.08.2013 года № 662 «Об

осуществлении мониторинга системы образования»;

Приказом Минобрнауки РФ от 10 декабря 2013 года № 1324 «Об

утверждении показателей деятельности образовательной организации,

подлежащей самообследованию»;

Федеральным государственным образовательным стандартом начального

общего образования, утвержденным Приказом Минобрнауки России от

06.10.2009 № 373;

Федеральным государственным образовательным стандартом основного

общего образования, утвержденным Приказом Минобрнауки России от

17.12.2010 №1897;
Федеральным государственным стандартом среднего (полного)

образования (приказ Минобрнауки России от 17 мая 2012 г. N 413).

Уставом Учреждения;

образовательной программой ОО;

учебным планом;

рабочими программами;

календарно-тематическим планированием;

Положением о разработке и утверждении рабочих программ по предмету;

Положением о текущем контроле, итоговой оценке и промежуточной

аттестации;

Положением об оценке образовательных достижений обучающихся и

другими локальными нормативными актами образовательной

организации.

В ходе перехода к новой системе оценки качества образования

запланировано обновление локальных нормативных актов школы.
Разработаны и созданы:

 Положение «Об обеспечении внутренней системы оценки качества

образования учреждения».

 Положение о разработке и утверждении рабочих программ по предмету.

 Положение о текущем контроле, итоговой оценке и промежуточной

аттестации.

 Положение об оценке образовательных достижений обучающихся.
«Структура и функциональные обязанности».

Оценка качества на уровне образовательной организации (ВСОКО)

включает инвариантную составляющую, закрепленную в требованиях

законодательства, и вариативную составляющую, определяемую

потребностями школы и особенностями оценочных процедур

	Внутришкольная система оценки качества образования

	Внешняя оценка (независимая)
	Внутренняя система оценки

	Лицензирование и аккредитация
	Самообследование, самооценка

	Контроль и надзор,

мониторинговые исследования
	Промежуточная аттестация

	Аттестация педагогических кадров
	Программа мониторинга УУД

	Социальные опросы со стороны

участников образовательных

отношений
	Аттестация педагогов 

	Рейтинги, аудит
	Удовлетворенность родителей

(законных представителей)

обучающихся структурой и

содержанием основной

образовательной программы

	ВПР, НИКО, Региональный

мониторинг.
	Численность работающих педагогов

(в том числе по совместительству).

Движение кадров.

	ЕГЭ, ОГЭ.
	Возраст педработников. Стаж,

квалификация педагогов.

	
	Образовательный уровень.

	
	Участие в профессиональных

конкурсах.

	
	Жалобы (обращения) участников

образовательного процесса по

вопросам, связанным с организацией

и осуществлением образовательного

процесса и действиями педагогов.

	
	Учебное оборудование.

	
	Объекты общей и социальной

инфраструктуры.

	
	Техническое и санитарное состояние

столовой. Качество приготовления

пищи.

	
	Результаты поступления

выпускников.

	
	Участие в конкурсных и

олимпиадных мероприятиях.

	
	Уровень сформированности УУД в

соответствии с ФГОС.

	
	Участие в социальных проектах.

Участие в школьном

самоуправлении.

	
	Полнота реализации учебных планов.

	
	Систематичность использования

педагогами информационных

технологий.


                                          Элементы ВСОКО:

1. Качество условий образования
- мониторинг и оценка деятельности педагогического состава;

- мониторинг дополнительных образовательных услуг;

- мониторинг материально — технического и финансового обеспечения,

- мониторинг удовлетворённости условиями учебно-воспитательного процесса

2. Качество процесса и содержания образования

- организация образовательного процесса;

- используемые средства и методы обучения и воспитания;

- качество используемой учебной литературы;

- формы организации обучения;

- формы организации внеурочной работы

3. Качество результатов образования:

- система оценки знаний, умений и навыков обучающихся

- мониторинг в 4,7 классах (независимое оценивание)

- предметные олимпиады

- мониторинг уровня воспитанности школьников

- мониторинг здоровья (физического и психологического) школьников

- конкурсные мероприятия (творческие и интеллектуальные)

- спортивные соревнования

Участники мониторинга

1. Педагоги, учебно-вспомогательный персонал.

2. Обучающиеся и воспитанники

3 . Родители (лица, их заменяющие)

Исполнители

1. Администрация.

2. Педагог - психолог.

3. Руководители МО.

4. Медицинский работник.

            Итоги мониторинга становятся предметом обсуждения на педагогических советах,

методических объединениях, классных и родительских собраниях.

Исходя из определения понятия «качество образования» в ОУ сложилось модельное представление школы:

Модельное представление школы

для личности                                           школа                                                   для общества 
(развитие индивидуальных                                              (развитие социальной компетенции)
способностей)

                                                      для государства

                                         (дает знания, развивает ум и т.д.)
       Внешняя оценка – результаты публичны и позволяют не только определить собственный прогресс в реализации ФГОС за определенный промежуток времени, но и сравнить свои достижения с другими образовательными организациями в районе, городе, РФ, полученные данные, используются для стратегического планирования.

       Внутренняя оценка – полученные данные используются для выработки оперативных решений в ходе реализации ФГОС и лежат в основе годового, месячного, недельного планирования.

       Важным вопросом в системе оценки качества образования является принцип прозрачности управления, что способствует созданию качественно-нового уровня отношений и взаимодействия по решению проблем развития школы всеми заинтересованными участниками образовательных отношений, а также выработке единой образовательной политики в условиях  реализации ФГОС.

В школе действует современная система общественно-государственного управления образованием – это педагогический совет, Совет старшеклассников, Совет родителей.
Широкий спектр форм взаимодействия участников государственно-общественного управления с участниками образовательных отношений (с родительской общественностью, социальными партнерами, Советом старшеклассников, педагогами) обеспечивает открытость и прозрачность

образовательного процесса в условиях реализации ФГОС как для педагогов, так и для родителей и социума:

августовский педагогический совет,

публичный отчет директора,
общественное наблюдение за процедурами итоговой и промежуточной аттестации учащихся,

 общественная экспертиза проектов и программ,

 оценка эффективности деятельности школы,

 деятельность аттестационных, конфликтных и иных комиссий.

       В школе создана структура управления и разделения должностных обязанностей, как на уровне административной команды, так и на уровне различных специалистов, по оценке качества образования.

        Таким образом, определена неразрывная связь полномочий и ответственности при управлении образовательным процессом в школе

	Субъекты внутришкольной системы оценки качества  образования
	Функции

	Администрация школы
	Осуществляет политику в сфере образования,

обеспечивающую учет особенностей

учреждения, направленных на сохранение и развитие единого образовательного пространства, на создание необходимых

условий для реализации конституционных прав граждан России на получение

образования.

Обеспечивает стратегию развития системы образования в соответствии с ФГОС.

Формирует блок локальных актов, регулирующих ВСОКО школы и приложений к ним, утверждает приказом директора и контролирует их исполнение.

Координирует функционирование системы оценки качества образования на уровне школы в соответствии с требованиями ФГОС.

Координируют деятельность учителей.

Анализирует состояние и тенденции развития системы образования школы, координируют разработку, корректировку и реализацию программы развития школы,

 основной образовательной программы по уровням обучения.

Создает условия для реализации ФГОС.

Организует взаимодействие с органами местного самоуправления, социальными партнерами, родительской общественностью.

Осуществляет в установленном порядке сбор, обработку,анализ и предоставление государственной статистической отчетности в сфере образования.

Осуществляет в своей компетенции организационно-методическое обеспечение итоговой государственной аттестации и контроль качества подготовки выпускников по завершении каждого уровня образования в порядке, установленном законодательством.

Осуществляет контроль в сфере образования и исполнения ФГОС.

Принимает управленческие решения по результатам оценки качества образования в соответствии с требованиями ФГОС.

	Педагогический совет
	Утверждает основные направления развития школы, повышения качества образования и эффективности учебно-воспитательного процесса.

Утверждает годовой календарный график на учебный год.

Определяет порядок проведения промежуточной аттестации обучающихся, решает вопросы перевода в следующий класс,

повторного обучения обучающихся, не

освоивших программу в текущем учебном году.

Решает вопросы о поощрении обучающихся по итогам ГИА, промежуточной аттестации.

	Служба мониторинга
	Участвует в разработке модели ВСОКО на уровне школы.

Планирует мероприятия в области оценки качества образования на школьном уровне.

Участвует в разработке методики оценки качества образования и системы показателей, характеризующих состояние и динамику развития школы.

Участвует в разработке критериев оценки результативности профессиональной деятельности педагогов в свете требований

ФГОС.

Осуществляет текущий контроль успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся.

Проводит мониторинговые исследования.

Анализирует результаты исследований и вырабатывает рекомендации по устранению отмеченных недостатков.

Готовит предложения для администрации по выработке управленческих решений по результатам оценки качества образования на школьном уровне.

	ШМО
	Участвует в разработке и реализации программы развития образовательной организации, включая развитие системы

оценки качества образования школы, основной

образовательной программы по уровням обучения (НОО, ООО ,СОО).

Участвует в разработке методики оценки качества образования.

Участвует в разработке системы показателей,

характеризующих состояние и динамику развития школы.

Обеспечивает проведение контрольно-оценочных процедур, мониторинговых, социологических и статистических

исследований по вопросам качества образования.

Организует систему мониторинга качества образования в школе, осуществляет сбор, обработку, хранение и представление информации о состоянии и динамике развития

школы, анализируют результаты оценки качества образования на школьном уровне.

Организует изучение информационных запросов основных пользователей системы оценки качества образования.

Обеспечивает предоставление информации о качестве образования на школьный, районный и региональный уровни системы оценки качества образования.

Обеспечивает информационную поддержку системы оценки качества образования.

Изучает, обобщает и распространяет передовой опыт построения, функционирования и развития системы оценки качества образования образовательной организации.

Проводит экспертизу организации, содержания и результатов промежуточной аттестации, обучающихся школы и формирует предложения по их совершенствованию.

	Классные руководители
	Определяет уровень воспитанности каждого ученика на основе диагностического инструментария.

Анализирует динамику развития личности каждого учащегося.

Разрабатывает и предлагает учащимся, родителям рекомендации по самооценке результатов воспитания.

	Совет старшеклассников
	Принимает участие в проведении мониторинговых, социологических и статистических исследований по вопросам

оценки качества образования.

Принимает участие в обеспечении информационной поддержки ВСОКО.

Принимает участие в обсуждении результатов оценки качества образования.


Мероприятия по реализации целей и задач ВСОКО планируются и осуществляются на основе анализа и самообследования образовательной системы, определения методологии, технологии и инструментария оценки качества образования.

«Организация и технологии внутришкольной оценки качества образования».

   Внутришкольная оценка качества образования предусматривает выстроенную систему мониторинга качества результатов образования, качества реализации образовательного процесса, качества условий осуществления образовательной деятельности.

 Качество образовательных результатов:

 предметные результаты обучения (включая сравнение данных внутренней и внешней диагностики, в том числе смотр знаний в 4-х классах, ОГЭ и ЕГЭ, промежуточная аттестация по предметам);

 метапредметные результаты обучения (включая сравнение данных

внутренней и внешней диагностики);

личностные результаты (включая показатели социализации

обучающихся);

 степень адаптации к обучению обучающихся 1-х, 5-х, 10-х классов;

 уровень обученности по всем предметам;

 уровень воспитанности учащихся;

 здоровье учащихся (динамика);

 достижения учащихся на конкурсах, соревнованиях, олимпиадах;

 степень удовлетворённости учащихся и их родителей образовательным процессом в Учреждении;

 удовлетворенность родителей качеством образовательных

результатов;

 профессиональное самоопределение выпускников.

Качество реализации образовательного процесса:

основные образовательные программы (соответствие требованиямФГОС и контингенту обучающихся);

 дополнительные образовательные программы (соответствие требованиям ФГОС и запросам родителей);

 реализация учебных планов и рабочих программ (соответствие ФГОС);

 качество уроков и индивидуальной работы с обучающимися;

 качество внеурочной деятельности (включая классное руководство);

 удовлетворённость учеников и родителей уроками и условиями в школе;

 организация занятости обучающихся.

Качество условий, обеспечивающих образовательный процесс:

 материально-техническое обеспечение;

 информационно-развивающая среда (включая средства ИКТ и учебно-методическое обеспечение);

 санитарно-гигиенические и эстетические условия;

 обеспечение безопасных условий

 медицинское сопровождение и общественное питание;

 обеспечение психологического комфорта, доступности образования;

 использование социальной сферы села и района;

обеспечение индивидуального подхода к школьникам, имеющим специфические образовательные потребности;

общественно-государственное управление (педагогический совет, родительские комитеты, ученическое самоуправление) и стимулирование качества образования;

документооборот и нормативно-правовое обеспечение (включая Программу развития образовательного учреждения);

кадровое обеспечение;

уровень профессиональной компетентности (включая повышение квалификации и итоги аттестации);

качество и результативность педагогической работы (включая рейтинг педагогов по результатам труда);

уровень инновационной и научно-методической деятельности;

анализ педагогических затруднений;

самообразовательная деятельность;

стимулирование педагогов за достижение целевых показателей внутренней системы оценки качества образования.

При оценке качества образования фактические значения показателей определяются на основе экспертизы и измерений. Процедура проведения экспертизы и измерений устанавливается нормативно-правовыми актами (федеральными, региональными, районными, локальными).

Содержание контрольно-измерительных материалов определяется на основе ФГОС НОО, ФГОС ООО, ФГОС СОО.

При проведении оценочных процедур используются следующие методы исследования:

теоретические: анализ педагогического опыта по организации обучения в условиях модернизации образования; изучение и анализ нормативных программных документов; анализ психолого-педагогической литературы по проблеме исследования;

эмпирические: наблюдение за учащимися на уроках и внеурочных мероприятиях; анкетирование (удовлетворенность образовательным процессом учителей, учеников и родителей и т.д.); мониторинг личностного роста учащихся, качества образования обучающихся; изучение результатов диагностических и контрольных срезов; изучение школьной документации (учебного плана, классных журналов, тетрадей и т.д.); изучение результатов медицинского осмотра школьников.

          Оценка достижений, обучающихся осуществляется посредством следующих процедур:
мониторинговые исследования, включая всероссийские, региональные,

муниципальные мониторинги соответствия требованиям ФГОС;

 анализ материалов региональных баз данных о системе образования;

 региональные олимпиады и конкурсы;

 анализ результатов независимых и педагогических экспертиз, результатов общественной оценки;

 мониторинговые исследования удовлетворенности участников

образовательного процесса.

          Оценка результатов профессиональных достижений педагогических и

руководящих работников осуществляется посредством аттестации на квалификационные категории; участия в профессиональных педагогических конкурсах и организационно-методических мероприятиях различных уровней.

            Оценка качества деятельности школы осуществляется в соответствии с

системами оценки качества, утвержденными соответствующими локальными актами и нормативными документами. Дополнительными основаниями для формирования системы оценки качества в школе являются формы самообследования образовательной организации, утверждаемые Министерством образования и науки Российской Федерации.
ВСОКО включает системы сбора и первичной обработки данных, анализа и оценки качества образования, адресного обеспечения статистической и аналитической информацией. ВСОКО регламентируется соответствующими документами (постановления и распоряжения

Правительства Российской Федерации, приказы и письма Министерства образования и науки Российской Федерации, Управления образования и науки Липецкой области, нормативные и локальные акты школы).

Оценка качества образования осуществляется на основе системы критериев, характеризующих качество результатов, качество условий и качество процессов.

МОДЕЛЬ ВСОКО МБОУ СОШ им. И.А.Солдатова с.Нижнее Большое
	«Нормативно-правовое обеспечение»
	«Структура и функциональные обязанности»
	«Организация и технологии внутришкольной

оценки качества образования»

	


	Субъекты ВСОКО

Администрация школы, педагогический совет, служба мониторинга, ШМО,

классные руководители, Совет старшеклассников
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	Образовательные результаты:

предметные результаты обучения,

метапредметные результаты обучения;

личностные результаты;

степень адаптации к обучению обучающихся 1-х,5-х, 10-х классов;

уровень обученности по всем предметам;

уровень воспитанности учащихся;

здоровье учащихся (динамика);

достижения учащихся на конкурсах,соревнованиях, олимпиадах;

степень удовлетворённости учащихся и их

родителей образовательным процессом в

Учреждении;

удовлетворенность родителей качеством

образовательных результатов;

профессиональное самоопределение выпускников
	Образовательный процесс:

основные образовательные программы (соответствие требованиям ФГОС и контингенту обучающихся);

дополнительные образовательные программы

(соответствие требованиям ФГОС и запросам

родителей);

реализация учебных планов и рабочих программ (соответствие ФГОС);

качество уроков и индивидуальной работы с

обучающимися;

качество внеурочной деятельности (включая классное руководство);

удовлетворённость учеников и родителей уроками и условиями в школе; организация занятости обучающихся.
	Образовательные условия:

материально-техническое обеспечение;

информационно-развивающая среда (включая средства ИКТ и учебно-методическое обеспечение);

санитарно-гигиенические и эстетические условия;

обеспечение безопасных условий медицинское сопровождение и общественное питание;

обеспечение психологического комфорта, доступности образования;

использование социальной сферы села и района ;

обеспечение индивидуального подхода к школьникам, имеющим специфические образовательные потребности;

общественно-государственное управление;

документооборот и нормативно-правовое обеспечение;

кадровое обеспечение и др
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	Параметры и показатели


	Оценочные процедуры


	Анализ результатов


	Управленческие решения
	Запрос на проблемный мониторинг
	Презентация результатов


